Wodzistaw Slaski, dnia 13.06.2025

Polityka JaRosct

Priorytetowym ceiem Wojewédzkiego Szpitaila Choréb Pluc im. dr Alojzego Pawelca
jest state spetnianie wymagan Pacjentow poprzez osiagniecie i utrzymanie wysokiego poziomu
jakoéci udzielanych $wiadczen zdrowotnych w rodzaju:

e ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w zakresie poradni: gruzlicy i choréb pluc,
onkologicznej oraz $wiadczert w ramach zespotu domowego leczenia tlenem;

» leczenia szpitalnego na oddziatach: gruzlicy i choréb ptuc, pulmonologicznym, pulmonologii i
rehabilitacji oddechowej; '

e <$wiadczen diagnostycznych w pracowniach: RTG, USG, endoskopii, badan czynnosciowych
uktadu oddechowego, polisomnografii oraz éwiadczen w laboratorium analityczno-
bakteriologicznym

Cele polityki jakosci:

e poprawa standardow oferowanych ustug medycznych
opieka nad pacjentem
prowadzenie badar profilaktycznych
edukacja prozdrowotna pacjenta i jego rodziny
usprawnienie przeptywu informacji wewnatrz i na zewnatrz organizacji
ciagte monitorowanie i poprawa jakosci
dbanie o beipieczeﬁstwo informacji poprzez ochrong danych osobowych
zgodnoé¢ z normami i standardami
zwiekszenie zadowolenia pacjentow
Polityke Jakoséci chcemy realizowac poprzez:

e« wdrozenie i utrzymanie Programu Akredytacji i ciagte doskonalenie Systemu Zarzadzania
Jakoscia, '

¢ prowadzenie systematycznych przegladow i ocen skutecznoéci dziatania Systemu Zarzadzania
Jakoscia,

o udzielanie éwiadczen zdrowotnych zaspokajajacych w najszerszym stopniu  potrzeby
Pacjentéw oraz stron zainteresowanych,

« poszanowanie godnosci pacjenta,

e écista kontrole procesu udzielania éwiadczen zdrowotnych na kazdym ich etapie,
z wykorzystaniem nowoczesnych metod badan, pomiarow i przesytania informaciji,

¢ modernizacje posiadanej infrastruktury,

o poszerzanie zakresu éwiadczonych ustug,

« sukcesywne unowoczesnianie aparatury medycznej,

« zakup nowych urzadzen do udzielania éwiadczen zdrowotnych,

¢ poszukiwanie mozliwoéci pozyskiwania dodatkowych zrodet finansowania,

s ciagte podnoszenie kwalifikacji zatrudnionego personelu,

o poprawe warunkéw bytowych hospitalizowanych pacjentow,

+ systematyczne identyfikowanie zagrozen, analizowanie ich i podejmowanie niezbednych
dziatan stuzacych do minimalizacji ryzyk zwigzanych z zagrozeniami zidentyfikowanymi
podczas wykonywanych zadan ,zapobieganie incydentom

e monitorowanie zdarzen niepozadanych poprzez systematyczne identyfikowanie ,
rejestrowanie,analizowanie i zarzadzanie takimi zdarzeniami w celu poprawy jakosci opieki
medycznej i zwigkszenia bezpieczenstwa pacjentow

Gwarancja osiagniecia zatozonych celéw jest $wiadomosc Dyrektora oraz pracownikow
o koniecznoéci statego doskonalenia wszystkich procesow ukierunkowanych na uzyskanie satysfakcji
naszych Pacjentéw, wynikajacej z zaspokojenia ich potrzeb oraz spetniania wymagan normy PN - EN ISO
9001: 2015 _

Tak opisang i wdrozong Polityke Jakoéci wraz z pracownikami bede promIg%aRcEEi stosowac

nalezyta starannoscia oraz bede dbac o jej aktualnosé. p.o TORA
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Wodzistaw Slaski, dnia 13.06.2025

Polityka Bezpieczeristwa Informac

Wojewédzki Szpital Choréb Ptuc im. dr Alojzego Pawelca podczas udzielania Swiadczen
zdrowotnych w rodzaju:

« ambulatoryjnej opieki specjalistycznej w zakresie poradni: gruzlicy i choréb ptuc,
onkologicznej oraz swiadczeri w ramach zespotu domowego leczenia tlenem;

e leczenia szpitalnego na oddziatach: gruzlicy i choréb ptuc, pulmonologicznym,
pulmonologii i rehabilitacji oddechowej;

e $wiadczen diagnostycznych w pracowniach: RTG, USG, endoskopii, badan
czynnosciowych uktadu oddechowego, polisomnografii oraz swiadczert w
laboratorium analityczno-bakteriologicznym

pragnie zagwarantowac zachowanie petnego bezpieczenstwa przetwarzanych informacji.

Naszym pacjentom pragniemy zapewni¢ odpowiednie zabezpieczenie przed
nieuprawnionym dostepem, naruszeniem integralnosci lub zniszczeniem aktywdéw zwigzanych
z przechowywaniem i przetwarzaniem informacji dotyczacych danych osobowych.

Problematyka ochrony informacji odgrywa istotng role w swiadomosci Dyrektora, dlatego
tez zajmuje wazne miejsce wéréd zadan realizowanych przez Placowke i lezy w kompetencjach
os6b w niej zatrudnionych. Zakres ochrony i podjete srodki sa adekwatne do wiasnosci aktywow
~ zwigzanych z systemami przetwarzania informacji.

Placéwka zapewnia bezpieczenstwo informacji poprzez:

e zapewnienie zgodnosci z prawem i obowigzujgcymi przepisami prawnymi i innymi,

e« ochrone systemoéw przetwarzania informacji przed nieuprawnionym dostepem lub
Zniszczeniem,

o state podnoszenie swiadomosci pracownikéw,

¢« zmniejszanie ryzyka utraty informacii,

e zaangazowanie wszystkich pracownikéw w ochrone informacji.

Gwarancja osiagniecia zatozonych celéw jest $wiadomo$¢ Dyrektora oraz pracownikéw
o koniecznoéci statego doskonalenia wszystkich proceséw ukierunkowanych na zapewnienie
bezpieczenstwa informacji.

Tak opisana i wdrozona Polityke Bezpieczenstwa Informacii wraz z pracownikami bede

promowac i stosowac z nalezyta starannoscia oraz bede dbac o jej aktualnosc.
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